TEcNico/A DE ALOJAMENTO HOTELEIRO

CERTIFICAGAO

- Diploma escolar de nivel secundario (12° ano)

- Certificado de qualificagdo profissional de nivel 4
- Acesso a Cursos Técnicos Superiores Profissionais
- Acesso ao Ensino Superior

SAIDAS PROFISSIONAIS

O/A Técnico/a de Alojamento Hoteleiro € o profissional apto a planear e a executar as atividades
do servigo de recegao e andares em estabelecimentos hoteleiros, de modo a garantir um servigo
de qualidade e a satisfacdo do cliente.

ATIVIDADES PRINCIPAIS A DESEMPENHAR

- Efetuar as operacdes de reservas da unidade hoteleira.

- Efetuar o check-in e o check-out dos clientes.

- Executar os procedimentos administrativos e de night auditor.

- Prestar apoio aos clientes sobre a unidade hoteleira e informagdes de carater turistico.

- Promover e vender produtos e servigos da unidade hoteleira em canais convencionais e online.
- Gerir stocks nos servigos de andares e de lavandaria.

- Organizar e executar o servigo de lavandaria e rouparia.

PLANO CURRICULAR

Componentes de
formacao

DISCIPLINAS
Portugués
Lingua Estrangeira
Sociocultural  Area de Integrag&o
Tecnologias da Informagdo e Comunicagao
Educagdo Fisica
Economia
Cientifica Psicologia
Matematica
Servigos de Alojamento Hoteleiro
Informacdo Turistica e Marketing
Tecnoldgica . - .
Organizagao e Gestdo Hoteleira
Comunicar em Lingua Estrangeira

Formagdo em Contexto de Trabalho
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TEcNico/A DE APOIO A GESTAO

CERTIFICAGAO

- Diploma escolar de nivel secundario (12° ano)

- Certificado de qualificagdo profissional de nivel 4
- Acesso a Cursos Técnicos Superiores Profissionais
- Acesso ao Ensino Superior

SAIDAS PROFISSIONAIS

O/A Técnico/a de Apoio a Gestdo é um profissional qualificado apto a assegurar a aplicacdo dos
procedimentos técnico - administrativos necessarios a elaboracgdo, aplicagdo e atualizacdo, dos
instrumentos gerais de gestdao, na empresa ou servigo publico.

ATIVIDADES PRINCIPAIS A DESEMPENHAR

- Recolhe, seleciona e prepara informagdo contabilistica e financeira.

- Colabora na identificagdo das necessidades de aprovisionamento e na escolha de equipamentos
€ materiais.

- Seleciona os dados necessarios a elaboracdo de projetos de investimento/financiamento.-

- Participa na organizacao e na operacionalizacao de ac6es de marketing e de campanhas publici-
tarias.

- Executa e/ou orienta o processamento e pagamento de vencimentos, o registo e conferéncia dos
dados relativos a assiduidade.

PLANO CURRICULAR

Componentes

de formacdo Disciplinas

Portugués
Lingua Estrangeira
Sociocultural | Area de Integracdo
Tecnologias da Informagao e Comunicagao
Educagdo Fisica

- Economia
Cientifica —
Matematica
Gestdo
L Contabilidade e Fiscalidade
Tecnoldgica

Direito das Organizagbes
Calculo Financeiro e Estatistica Aplicada

Formacao em Contexto de Trabalho
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TECNICO/A DE CONTABILIDADE

CERTIFICAGAO

- Diploma escolar de nivel secundario (12° ano)

- Certificado de qualificacdo profissional de nivel 4
- Acesso a Cursos Técnicos Superiores Profissionais
- Acesso ao Ensino Superior

SAIDAS PROFISSIONAIS

O/A Técnico/a de Contabilidade é o profissional apto a desempenhar tarefas contabilisticas e ad-
ministrativas inerentes ao funcionamento das empresas e outras e outras organizagées, nomea-
damente nos dominios do planeamento, organizacdo, execugao e controlo.

PRINCIPAIS ATIVIDADES A DESEMPENHAR

- Analisar e classificar a documentagdo contabilistica, verificando a sua validade e conformidade.

- Efetuar o registo das operagbes contabilisticas.

- Calcular e registar impostos, taxas, tarifas a receber e a pagar.

- Registar e controlar as operacées bancarias.

- Preparar dados contabilisticos Uteis a analise da situacdo econdmico-financeira da empresa ou
servigo publico.

- Organizar e arquivar todos os documentos relativos a atividade contabilistica.

PLANO CURRICULAR

Componentes

de formacao Disciplinas

Portugués
Lingua Estrangeira
Sociocultural | Area de Integragdo
Tecnologias da Informagdo e Comunicacgao

Educagdo Fisica

} Economia
Cientifica ;
Matematica
Contabilidade Geral e Analitica
Organizagado e Gestdo Empresarial
Tecnologica

Direito das Organizagdes
Calculo Financeiro e Estatistica Aplicada

Formagdo em Contexto de Trabalho
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TECNICO/A DE ELETRONICA, AUTOMAGAO E COMPUTADORES

CERTIFICAGAO

- Diploma escolar de nivel secundario (12° ano)
- Certificado de qualificacdo profissional de nivel 4

- Acesso a Cursos Técnicos Superiores Profissionais

- Acesso ao Ensino Superior

SAIDAS PROFISSIONAIS

O Técnico/a de Eletrénica, Automacao e Computadores € o profissional apto a efetuar a instala-
gdo, manutencdo e reparagdo de equipamentos de eletréonica, de automagao e computadores, as-

segurando a otimizagao do seu funcionamento, respeitando as normas de seguranca.

ATIVIDADES PRINCIPAIS A DESEMPENHAR

- Efetuar a instalagdo, manutengdo e reparagao de automatismos industriais.
- Efetuar reconfiguragdes em equipamentos e sistemas de eletrénica, automagdo e computadores.

- Efetuar a instalacdo e a manutencao de equipamentos e sistemas de telecomunicagdes.

- Reparar e/ou corrigir deficiéncias em componentes internos e externos de computadores, substi-

tuindo e/ou reparando os componentes danificados.

- Instalar sistemas operativos e redes informaticas.

- Prestar assisténcia técnica a clientes.

PLANO CURRICULAR

Componentes
de formacgao

Sociocultural

Cientifica

Tecnologica

DISCIPLINAS

Portugués

Lingua Estrangeira

Area de Integracdo

Tecnologias da Informagao e Comunicagao
Educagdo Fisica

Fisica e Quimica

Matematica

Eletricidade e Eletrdnica
Tecnologias Aplicadas

Sistemas Digitais
Automagdo e Computadores

Formagdo em Contexto de Trabalho
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TECNICO/A DE ELETROTECNIA

CERTIFICAGAO
- Diploma escolar de nivel secundario (12° ano)
- Certificado de qualificacdo profissional de nivel 4
- Acesso a Cursos Técnicos Superiores Profissionais
- Acesso ao Ensino Superior

SAIDAS PROFISSIONAIS

O/A técnico/a de Eletrotecnia é o profissional qualificado apto a organizar, orientar e executar, a ins-
talacdo, manutencdo e reparacdo de maquinas e instalagdes elétricas de utilizagdo, de baixa e média
tensdo e de distribuicdo de energia elétrica, instalagdes de telecomunicagées em edificios, de auto-
magao e comando, forga motriz, sinalizagdo e protegdao, de acordo com as normas de seguranga, hi-

PRINCIPAIS ATIVIDADES A DESEMPENHAR

- Efetuar a montagem e a ligacdo dos equipamentos elétricos/eletronicos e instalacdes elétricas.

- Diagnosticar eventuais deficiéncias e/ou avarias de maquinas, equipamentos elétricos/eletrdnicos e

instalagGes elétricas e reparar e/ou corrigir deficiéncias.
- Instalar equipamentos e sistemas de telecomunicagdes em edificios.

Diagnosticar anomalias, deficiéncias e/ou avarias em equipamentos e sistemas de telecomunicagdes

em edificios e corrigir deficiéncias.
- Efetuar orcamentos relativos a execugdo, manutencdo e/ou reparagdo de instalacdes elétricas.
- Prestar assisténcia técnica a clientes.

PLANO CURRICULAR

Componentes

de formac&o Disciplinas

Portugués
Lingua Estrangeira
Sociocultural | Area de Integragéo
Tecnologias da Informagao e Comunicagao

Educacdo Fisica
Fisica e Quimica

Cientifi =
lentifica Matematica
Eletricidade e Eletrdnica
L. Tecnologias Aplicadas
Tecnoldgica

Sistemas Digitais
Praticas Oficinais

Formagdo em Contexto de Trabalho
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TEcNICO DE GESTAO E PROGRAMACAO DE SISTEMAS INFORMATICOS

CERTIFICAGAO

- Diploma escolar de nivel secundario (12° ano)

- Certificado de qualificagcdo profissional de nivel 4
- Acesso a Cursos Técnicos Superiores Profissionais
- Acesso ao Ensino Superior

SAIDAS PROFISSIONAIS

O/A Técnico/a de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos € um profissional apto a reali-
zar atividades de concegdo, projeto, implementagao, avaliagdo, suporte e manutencao de siste-
mas informaticos e de tecnologias de processamento e transmissdo de dados e informagodes.

ATIVIDADES PRINCIPAIS A DESEMPENHAR

- Instalar, configurar e efetuar a manutencdo de estruturas e equipamentos de redes locais de
computadores e periféricos.

- Desenvolver, distribuir, instalar e efetuar a manutencdo de aplicagGes informaticas, utilizando
ambientes e linguagens de programacgdo procedimentos e visuais.

- Conceber, implementar e efetuar a manutengao de bases de dados.

- Desenvolver, instalar e efetuar a manutencdo de sistemas de informacgdo baseados nas tecnolo-
gias Web.

- Instalar e configurar computadores dispositivos periféricos e programas.

PLANO CURRICULAR
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de formacsio | Cisclplinas

Portugués
Lingua Estrangeira
Sociocultural  Area de Integracdo
Tecnologias da Informagdo e Comunicagao
Educagdo Fisica
Fisica e Quimica

Cientifica —
Matematica
Redes de Comunicagao
L Sistemas Operativos
Tecnoldgica

Programacao e Sistemas Informaticos
Formagdo em Contexto de Trabalho
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